

Cher Client,

EDM-SA a le plaisir d’annoncer à son aimable clientèle le lancement du service SMS GRATUIT :

 Informations en temps réels, innovations, programmes localisés…

Quels sont les avantages de ce service ?

En vous inscrivant au service SMS, vous bénéficiez des avantages suivants :

· Information sur les événements de EDM.
· Annonce des nouveaux services.
· Promotion des actions d’économie de l’énergie.
· Conseils sécurité.
· Programmes d’élagage
· Programmes maintenances des installations près de chez vous

Pourquoi ce service ?
Avec ce service, nous cherchons à :
· Répondre aux attentes et aspirations des abonnés.
· Redynamiser un nouveau canal de communication avec nos clients.
· Offrir au client un service d’information rapide.

Si vous souhaitez en bénéficier, nous vous prions de renseigner le formulaire ci-après et le déposer dans votre agence ou à la Direction Générale d’EDM-SA, square Patrice Lumumba – Bamako.
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...............................................
Talon détachable
	Renseignements Clients 

	Madame  |_|    Monsieur  |_|
	Nom
	Prénoms

	N° Téléphone portable                                           /                                                       /

	Emails                                                                               /

	Quartier                                                                                                               Rue                       Porte

	Vous êtes                                                                                      Propriétaire  |_|   Locataire |_|    Autre  |_|    

	Agence

	N° Compteurs                                                /                                                          /

	N° Clients                                                    /                                                          /

	
Fait à …………………. Le………………….                                                                                                                                                                                                                                                         

Signature


 ⚠️Vous pourrez modifier vos numéros de téléphone en Agence ou en ligne www.edmsa.ml                                                                                     



[bookmark: _GoBack]*Toutes les mentions sont obligatoires

image1.emf
 

E   N E R G I E     D U    M A L I    -     S A  


oleObject1.bin
[image: image1.png]WA>"






e N E R G I E   D U   M A L I   -   S A












